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SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGINDAN

Hizmet Sunumu Genel Midiirliigii enerji altyapisinda bakim ve onarim
calismalar1 yapilacagindan 13 Agustos 2011 tarihinde saat 19.00’dan itibaren maksimum 25 saat siire ile
Medula Uygulamalarmimn (Medula Hastane, Medula Eczane, Medula Optik ve Medula Sahis Odemeleri
ile bu uygulamalarda dis baglanti kurdugumuz ITS, Doktor Bilgi Bankasi, UBB v.s. ) hizmet
veremeyecektir.

Saglik Uygulama Tebligi’nin “MEDULA sisteminden kaynaklanan nedenlerle provizyon
alinamamas1” baglikli 3.1.3.B maddesinde; ““ (1) Kurum Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii yetkililerince
imzalanacak bir tutanak ile tevsik edilmesi kaydiyla MEDULA sisteminden kaynaklanan ariza nedeniyle
hasta takip numarasinin alinamadigi siire zarfinda Kurum saglik yardimlarindan yararlanma hakkinin
oldugunu yazili olarak beyan etmek veya belgelemek suretiyle miiracaat eden kisilerin saglik hizmetleri
Kurumca karsilanir. Daha sonra yapilan sorgulama sonucu bu kisilerin miistahak olmadiginin tespit
edilmesi halinde, tedaviye ait fatura bedeli ilgili saglik kurumuna/ kurulusuna 6denerek gerekli yasal
islemler Kurumca yiiriitiiliir.”

Yine ayrica Saglik Uygulama Tebligi’nin, “Saghk Kurum ve Kuruluslar1 Faturalarinn
Diizenlenmesi” bashkh 9.2.1. maddesinde ise “.....Ayrica kurumdan kaynaklanan sebeplerden dolay1
elektronik ortamda kuruma fatura edilemeyen saglik hizmet bedellerinin manuel olarak fatura
edilebilecegi” hiikmii yer almaktadir.

Bu baglamda yukarida belirtilen tarihlerde genel saglik sigortalisi ve bakmakla yiikiimlii
bulunduklart kisilere saglik hizmeti sunucularinca (Hastane, Eczane, Optik) saglik hizmetlerinin
kesintisiz sunulmasi gerekmektedir. Kurum mevzuatina uygun olarak sunulan saglik hizmetlerine ait
tedavi bedelleri oncelikle sistem calisir hale geldikten sonra MEDULA sistemi iizerinden ancak bunun
miimkiin olmamas1 halinde Saglik Uygulama Tebligi’nin 9.2.1. maddesine gore manuel olarak fatura
edilebilecektir.

ECZANELER iCIN ILAVE ACIKLAMALAR

v' Kurum saglik yardimlarindan faydalanan kisilerin tedavileri sonucu diizenlenen regete muayene
katilim paymin (2 TL ve 3 TL) eczane tarafindan tahsil edilecektir.

v’ Calisan kisilerden alinacak olan %20 ilag katilim pay1 eczane tarafindan tahsil edilecektir.

v" Emeklilerden alinacak olan %10 ila¢ katilim paylari maaslara yansitilarak daha sonra tahsil
edildiginden eczane tarafindan ayrica tahsil edilmeyecektir.

+ Esdeger ilag uygulamasi geregince olusabilecek ilag fiyat farki eczane tarafindan hastadan elden tahsil
edilecektir.

v" Regete tarihi 13 Agustos 2011 ve 14 Agustos 2011 olan regetelerin sisteme kaydinda muayene katilim
paylar sistem tarafindan bir sonraki regete girisine yansitilacaktir.

v Hastalara teslim edilen ilaglara ait karekodlar/ kupiirler ITS islemi daha sonra tamamlanmak iizere
receteye eklenecektir.

Receteye eklenen karekodlarin ITS islemleri mutlak suretle Medula sistemi {izerinden
tamamlanacaktir.

v’ Eczaneler tarafinda Kkarsilanan regeteler sistem calisir hale geldikten sonra MEDULA sistemi
tizerinden Kuruma fatura edilecektir. Ancak Kurum mevzuatina uygun olarak karsilanan recetelerden
MEDULA sistemine kaydedilemeyenler Saglik Uygulama Tebligi’nin 9.2.1. maddesine gére Kuruma
manuel olarak fatura edilecektir.

v MEDULA sistemi iizerinden fatura edilemeyen regeteler i¢in Medula Eczane uygulamasindan
"Deneme" ¢iktis1 alinacak ve verilen ilaglara iliskin karekodlar da Medula Eczane uygulamasinda yer
alan "Manuel Regete Giris" meniisiinden iTS'ye bildirilecektir.



