ITS SURECLERI HAKKINDA ECZANELERE BiLGILER

Ilaclarda karekod konulmasi mecburiyeti tarihi 01.01.2010 tarihine ertelenmistir.
2.2.2008 tarihinde yurirlige giren Beseri Tibbi Uriinler Ambalaj ve Etiketleme
Yonetmelidi degisikligi ile yururlige giren karekod uygulamasi ile ilagla ilgili tim
noktalarda yenilenme ihtiyaci ortaya cikmustir. ilgili ydnetmelik ve Genel Miidirliikge
yayimlanmis kilavuzlara gére, eczanelerin ilag Takip Sistemi'ne uyumu igin éncelikle
su iki seyi yapmalari gerekmektedir:

1. Karekod okuyabilen Barkod okuyucu(lar) edinmek,

2. Halen var olan eczane yazilimlarinin karekod uyumunu saglamak. ilaclari iTS’ye
bildirmek icin Eczane yazihimlari kullanilmasi gerekli gorulmekte ve yazilim
edinsilmesi tavsiye edilmektedir.

Bunlardan 6nce, Eczanelerin illerdeki il Saglik Mudurliigi Eczacilik Subelerine
giderek ilag ve Eczacilik Genel Mudirliigi otomasyonuna (IEGM2007) bilgilerini
guncellemeleri istenmektedir. Eczacilarin mutlaka bu veritabanina kaydolmasi
gereklidir. Bilgilerini IEGM2007 sisteminde glincelleyen eczanelere ITS kullanicisi ve
sifresi verilebilecektir.

Bu bilgiler iginde eczacilarin e-mail adresi istenmektedir. Eczacilarin 6zellikle, surekili
kontrol ettikleri bir mail adresi vermeleri gerekmektedir. ITS'ye erisim igin kullanilacak
kullanici adi ve sifreler bu adrese gonderilecek bir prosedirle saglanacagindan bu e-
mail adresi 6nem tasimaktadir. Eczaci kullanici adini kendisi olusturacak, sifrelerini
de kendisi degistirebilecektir.

Karekodlu Urdnlerin Ocak 2010 basinda eczanelere yogun olarak ulagmasi
beklenmektedir. Eczanenin yodnetimi ve gelen karekodlu urUnlerle ilgili islem
yapabilmek igin bazi eczane yazihimlari edinmek gerekebilecektir. ITS ile testler
yapmis olan eczane yazilimlari; Tebeos, Byte, Farmakom, Pcpharma, Eczanem,
Tercih, Fay Bilisim, llon Yazilim ve EdimSoft firmalarina aittir.

Eczaneler SGK ekranindan eskiden oldugu gibi provizyon alabilecek, karekodlu
rinlerin ITS Web servislerine "Alim Onay bildirimi" ve "Satis bildirimi", iade, iptal,
deaktivasyon islemleri ve SGK web servisine "Regete Onay Bildirimi" serbest eczane
yazilimlari ile yapilabilecektir.

Eczanelerin eczane yazilimi satin alirken ya da degisikligini yaparken ‘llag Takip
Sistemi’ne ‘tam uyum’ saglanmasi taahhtdunud almalari dnerilmektedir.

Ecza depolari sisteme dahil olacaklardir. Eczanelerin ecza depolarindan satis
bilgilerini elektronik ortamda alabilmeleri igin ecza depolarindan bu bilgileri talep
etmeleri tavsiye edilmektedir. Ecza depolar satislarini iTS'ye bildirdiklerinde, ITS'nin
verdigi onay numarasini eczaneye bildirmeli veya fatura tGzerine koymalidir.

Ecza depolarindan bazilarinin sisteme girigleri bazi zorluklar sebebiyle
gecikebilecektir. Bundan dolayi, sistemin baslangicinda eczanelere gelen urunlerin
ecza depolarinca sisteme kaydedilmis olmasi zorunlu olmayacak ancak bu durum bir
soru olusturmayacaktir.

ITS kesinlikle eczaneleri takip etmek tizere kurulmus bir sistem degildir. ITS mali bir
takip sistemi de degildir, mali konularda higbir bilgi igermemektedir.

Eczanelerin SGK ile suregleri agsagidaki gibi olacaktir:

1. Alim esnasinda hangi uriinlerin hangi ecza deposundan alindigini bilmek
gerekmektedir. Ecza depolari, sattiklari driinleri iTS’ye bildirmislerse, eczaciya
bildirimin yapildi§i hakkinda bilgi verilmelidir. Eger ecza deposu ITS'ye bildirim
yapmamigsa, eczacinin bu drunleri kabul ederken tek tek okutup kendi yazilimina
kaydetmesi tavsiye edilmektedir. Bu drunlerin hangi ecza deposundan alindigi
bdylece bilinecek ve ispatlanacaktir. Eczacilarin aldiklari Griinlerin bilgilerini ITS




sistemine bildirmeleri durumunda Urunlerin ¢alinmasi vb. gibi durumlarda, bu Grtnler
baska yerde satilamaz hale gelecek ve urunler hakkinda tekrar dogrulama yapmaya
gerek kalmayacaktir.

2. Satig yapilirken, satilan Urlnler ITS’den kontrol edilecektir. ITS'nin olumsuz cevap
verdigi UrUnler hastaya verilmemeli, geri 6deme kurumuna da fatura edilmemelidir.

Sistemin bir geri 6deme kurumu olarak SGKile isleyisi 6zetle su sekildedir:

a. Eczane regeteyi -eskiden oldugu gibi- SGK ekranindan girerek hastaya
urunleri satabilecegini ilgili kurumdan kontrol eder. (Provizyon),

b. SGK eczanenin talebi uygunsa eskiden oldugu gibi bir “Recgete Kontrol
Numarasi” dondurdr.

c. Bunun uUzerine, bu bilgiler SGK yaziliminin loglarindan eczane yazilimi
tarafindan alinir.

d. Eczaci, hastaya verecedi butun karekodlu drtnleri kendi eczane yazilimina
okutur, kaydeder.

e. Eczaci, kendi eczane yazihimi araciligi ile bu Uriinleri bir “satis” olarak iTS'ne
bildirir. TEB bu konuda her eczaneye TEBEOS adinda bir yazilim1 temin etmeyi taahhiit etmektedir.

f. ITS bildirilen rlinleri kontrol eder, dogru ise eczaneye bir “satis onayi”
dondurdr.

g. Uriinler onaylanmissa, kendi eczane yazilimindan SGK'ya “recete satis onay!”
yaparak kesinlestirir. Buna “recete kesinlestirme” diyebiliriz. Ddénem
kesinlestirmeden once ve recgetenin verilmesini takiben uygun bir zamanda
recete kesinlestirmenin yapiimasi gerekmektedir.

h. Kesinlestirmeyi takiben SGK, iTS'den eczanenin sattigi triinleri kontrol eder.

i. ITS, o regete igin bildirilen Grinlerin bilgilerini SGK’ya déndurr.

j. SGK iTS’den gelen bilgilere gore receteyi degerlendirerek ddemeye alir.

Diger geri 6deme kurumlarinin suregleri de benzer sekillerde olacaktir.

Yukaridaki sireclerden, “ITS satis bildirimi” ve recete kesinlestirme siirecleri eczane
calismalarina bir yenilik olarak gelmistir. Eczanelerin kullandiklari yazilimlar araciligi
ile eklenen bu sureclerin igletiimesi eczanelere ek yuk getirmeyecektir.

TEB ile birlikte "Tek Ekran" galismasi yapilmaktadir. Tek ekran ile ¢galismak mumkin
oldugunda eczaci kendi eczane yazilimi ile tim islemleri yapabilir hale gelecektir.
Eczanenin elinde olmayan ilaglarin temin edilmesine kadar diger ilaglarin da hastaya
verilmesine bir engel yoktur. Bu sekilde, eczane yazilimlarina kaydi yapilan ilaglarin
hastaya veriimesinde bir sakinca goérinmemekte, diger ilaglar verilince bildirim
tekrarlanarak regete tamamlanabilmektedir.

Artik ilaglarin kupdarlerinin kesilmesine gerek kalmamistir. Her sistemin degismesi
esnasinda bircok hatalar olabilir, eczacilarimizin sistemi iyi algilayip ona goére
davranmalari ve hatalari hemen ¢ézmeleri gerekmektedir. Bu anlamda hatalarin genel
midirligiimiize its@iegm.gov.tr mail adresine mail yoluyla bildirilmesi islemleri
hizlandiracak, ayrica odalara da bilgi verilmesi faydali olacaktir.

Gegis suUrecinde hem karekodlu hem de kupurll Granler bulunacagi icin, eczacilar
kupurla UrGnlerin kupdrlerini regete arkasina yapistiracak, karekodlu urunleri ise
sisteme bildirecektir.

Urlinlerde hem kupir hem de karekod varsa ydnetmelige goére kuplr Ureticiler
tarafindan iptal edilerek piyasaya verilecektir. Kuplrt iptal edilmemis karekodlu
artnlerin karekodlari sisteme bildirilmemistir. Bu Urlnler kupurleri kesilerek satiimaya
devam edecektir.

Gecis doneminde drUnlerin  durumu asagidaki semadaki gibi 6zetlenmistir.
Eczacilarin bu semaya gore islem yapmalari ile sorun ¢gikmasi engellenebilecektir.



Kupiir Barkod Karekod Odeme Durumu
Kupiirle o6denir. (Karekod
Var Var - zorunluluk tarihinden once
iiretilmistir)
Var (Iptal ] Var Kupiirle 6denir. Karekod barkod
edilmemis) yerine kesilir.
Var (Iptal Var Var Kupiirle édenir. (Firma
edilmemis) karekodlar1 ITS'ye bildirmez.)
Va'r (Iptal Var Var Karekodla odenir.
edilmis.)
- Var Var Karekodla odenir.
- - Var Karekodla odenir.

Diger suregler; sarf, imha, alim iade, satig iptali seklindedir. Bunlara gore, bir gok
eczane yazihimi ITS uyumu saglamistir. Eczaci; yaziliminda, yaptigi her iglemi bir

kayit olarak tutacak, islemlerini bdylece kolaylikla yapacaktir.

llag Takip Sistemi'ne eczane yazilimlarinin erisimini saglamak Uzere her eczaciya bir
kullanici adi ve bir GLN numarasi Bakanlikga tahsis edilecektir. GLN, eczaciya

sistemce gonderilecek kullanici olusturma maillerde bulunacaktir.

Sistemle ilgili sorulacak sorular i¢in genel iletisim adresi: its@iegm.gov.tr




